Aligemeine Geschiftsbedingungen stalder

1. Definitionen und Anwendungsbereich

1.1 Definitionen

STALDER: Bedeutet das eine oder andere Unternehmen der Stalder-Gruppe, insbesondere die Stalder Extrusion SA oder die Stalder Injection SA in
Eclépens.

Kunde: Privatperson / Firma / Gesellschaft / Kérperschaft des offentlichen Rechts, die Produkte oder Dienstleistungen von STALDER kaufen will.

Produkte: Alle Gegenstande des Vertrags, d.h. insbesondere Kunststoffprodukte, Ausriistungen, Ersatzteile, andere Produkte oder Dienstleistungen,

Vertrag: Verkaufs- oder Kaufvertrag fir Produkte unter Einschluss von Online-Transaktionen, die mittels EDV iber eine Website abgewickelt werden, auf

der Produkte von STALDER zum Verkauf angeboten werden.
Bedingungen: Die vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen in der am Datum des Vertragsabschlusses giiltigen Version. Diese Bedingungen sind
jederzeit bei STALDER erhéltlich.

1.2 Anwendungsbereich

Die vorliegenden Allgemeinen Geschéfisbedingungen sowie die Lieferbedingungen sind ausschliesslich auf alle mit STALDER abgeschlossenen Vertrdge
sowie auf die vorvertraglichen Beziehungen anwendbar. Jede in der Kundenbestellung enthaltene Prazisierung, Hinzufligung, Ablehnung oder Anderung
bleibt wirkungslos.

Die vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten insbesondere durch die Unterzeichnung einer Offerte von STALDER, wenn nicht innerhalb von
zehn Tagen seit dem Versand einer Auftragsbestétigung Einspruch erhoben wird, selbst wenn diese von STADLER nicht unterzeichnet ist, als vom Kunden
genehmigt, sowie mit der Unterzeichnung eines Lieferscheins oder mit der auch nur teilweisen Lieferung von Produkten von STALDER.

Wenn der Kunde in seiner Bestellung auf seine eigenen Allgemeinen Geschéftsbedingungen verweist, gelten, wenn keine gegenteilige schriftliche Vereinba-
rung getroffen worden ist, die aligemeinen Bestimmungen der Partei, welche die fiir den Vertrag charakteristische Leistung erbringt.

2, Offerte und Annahme

2.1 Kostenvoranschldge, Kataloge, Prospekte, Preislisten oder Submissionen von STALDER stellen keine Offerte dar, sondern eine unverbindliche Einla-
dung, eine Offerte zu vertangen. STALDER bietet dabei keine Gewéhr fiir die technischen Daten oder die Verfiigbarkeit der vorgesteliten Produkte. Preis-,
Modell- oder Konfigurationsdnderungen bleiben jederzeit vorbehalten.

2.2 Die Bestellung des Kunden wird als Angebot behandelt, einen Vertrag abzuschliessen. Der Vertrag gilt erst nach der Annahme der Bestellung des
Kunden durch STALDER als definitiv abgeschlossen, oder andernfalls im Moment der Lieferung der Produkte an den vom Kunden angegebenen Lieferort.
Bei einer Online-, Telefon- oder Fax-Bestellung besteht ein Vertragsabschluss erst nach einer schriftlichen Auftragsbestétigung per Fax oder E-Mail durch
STALDER oder bei der Lieferung der Produkte an den vom Kunden angegebenen Lieferort.

2.3 Der Kunde ist dafiir verantwortlich, dass der Wortlaut (unter Einschluss aller Spezifikationen) seiner Bestellung richtig ist, sowie fir die [_}bermittlung
aller notwendigen Informationen iber die bestellten Produkte an STALDER innerhalb einer Frist, die es STALDER ermdéglicht, den Auftrag in Ubereinstim-
mung mit den Bedingungen auszufiihren.

2.4 Eine einmal erteilte Bestellung kann nicht zurlickgezogen werden. Eine eventuelle Annullierung kann von STALDER nur in schriftlicher Form und
gegen eine Entschadigung durch den Kunden angenommen werden.

2.5 Die geltenden Angaben iber Qualitdt und Menge, sowie Beschreibungen oder anderen Spezifikationen der Produkte sind jene, die in der Auftragsbes-
tatigung von STALDER, ihrem Lieferschein oder ihrer Rechnung enthalten sind.

3. Preise

3.1 Unter Vorbehalt der nachstehenden Ziffern ist der ausschlaggebende Preis der Produkte jener, der im Kostenvoranschlag, der neuesten Ausgabe des
Katalogs oder auf der Website von STALDER im Moment der Annahme der Offerte (Auftragsbestétigung) angegeben ist. Preisédnderungen bleiben jederzeit
vorbehalten und ausschliesslich die in der Auftragsbestatigung enthaltenen Angaben verpflichten STALDER. Wenn nichts anderes angegeben ist, verstehen
sich die Preise in Schweizer Franken.

3.2  Anderungen

3.2.1 STALDER behélt sich bis zur Lieferung das Recht vor, die Preise der Produkte zu erhdhen, wenn sich die von STALDER zu tragenden Kosten aus
Griinden erhdhen, auf die sie keinen Einfluss hat (z.B. Wechselkursdnderungen, Preiserhéhungen der Lieferanten usw.). In diesem Fall kann der Kunde vom
Vertrag zuriicktreten, wenn er dies bei der Lieferung schriftlich erkiart. STALDER behélt sich ferner das Recht vor, ihre Preise in angemessener Weise zu
andern, wenn die auf Verlangen vorgesehene Lieferung mehr als zwei Monate nach dem Datum der Auftragsbestétigung erfolgt, wenn der Kunde eine Ande-
rung des Lieferdatums, der Menge oder der Spezifikation der bestellten Produkte verlangt, oder im Fall einer Verzégerung infolge von Instruktionen des
Kunden oder einer von diesem verspéteten Ubermittiung der notwendigen Instruktionen oder Informationen an STALDER. In diesen Féllen hat der Kunde
nicht die Méglichkeit, vom Vertrag zuriickzutreten.

3.2.2 Fehler oder Auslassungen in der Verkaufsdokumentation, den Kostenvoranschldgen, Preislisten, Auftragsbestétigungen, der Rechnung oder in irgend-
einem anderen Dokument oder irgendeiner anderen Information kénnen von STALDER jederzeit berichtigt werden, ohne dass sie dafiir haftbar ist.

3.3  Nebenkosten: Wenn nichts anderes vereinbart worden ist, verstehen sich unsere Preise netto und enthalten weder Steuern (z.B. MwSt. oder LSVA) noch
Lieferkosten (Verlad, Transport, Ablad). Nebenkosten werden dem Kunden in Ubereinstimmung mit den Lieferbedingungen zusatzlich in Rechnung gestellt.
4, Zahlungsbedingungen

4.1 Ohne ein anders lautendes, vorheriges schriftliches Einverstdndnis von STALDER muss der Preis spéatestens 30 Tage nach dem Rechnungsdatum
vom Kunden netto vollumfanglich bezahlt werden, oder innerhalb von 10 Tagen mit einem Skonto von 2%.

4.2 Ganz allgemein steht es STALDER frei, erfolgte oder kiinftige Zahlungen des Kunden gegen Forderungen ihrer Wahl zu verrechnen.

4.3 Bei einem Verzug des Kunden in der Zahlung des Preises und unter Vorbehalt einer Entschadigung kann STALDER insbesondere den Vertrag kiindi-
gen und/oder Lieferungen an den Kunden selbst von Produkten, die einem anderen Vertrag unterstehen, einstellen.

4.4  Bei einem Verzug des Kunden schuldet er STALDER einen Verzugszins von 8% pro Jahr. Fiir die Berechnung dieses Zinses wird jeder angebrochene
Monat als ganzer Monat gerechnet und betragt der Mindestbetrag 100 Franken. Wenn nicht schriftlich eine andere Frist vereinbart worden ist, ist der Verzugs-
zins vom 31. Tag nach dem Rechnungsdatum an geschuldet.

5. Risiken und Eigentum

5.1  Ausser wenn die Parteien einen besonderen Erfullungsort vereinbart haben, gehen Nutzen und Gefahr in Bezug auf die Produkte beim Verlassen des
Werks zum Zweck der Lieferung an den Kunden (ber. Wenn die Parteien einen besonderen Erfillungsort vereinbart haben, gehen Nutzen und Gefahr in
Bezug auf die Produkte beim Ablad durch STALDER an den Kunden tber.

5.2 Das Eigentum an den Produkten geht hingegen erst nach der vollstdndigen Bezahlung des Preises an den Kunden uber. STALDER ist berechtigt,
diesen Eigentumsvorbehalt im offiziellen Register der Eigentumsvorbehalte eintragen zu lassen. Der Kunde verpflichtet sich, dieses Eigentum nicht auf
Dritte zu iibertragen und die Produkte auf Verlangen wegen Zahlungsverzug an STALDER zuriickzugeben.
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6. Garantie und Haftung

6.1  STALDER verpflichtet sich, die Bestellungen des Kunden sorgféltig zu behandeln, kann jedoch keine Gewahr fiir die Kompatibilitat der Produkte mit
dem Material des Kunden bieten. Fiir die Fertigung der Produkte gelten die Toleranznormen von STALDER, von denen angenommen wird, dass sie dem
Kunden bekannt sind, der jederzeit davon Kenntnis nehmen kann.

6.2 STALDER garantiert, dass die gelieferten Produkte frei von Material- und Fabrikationsfehlern sind, welche die gelieferten Produkte unbrauchbar
machen. Die Garantiefrist betragt 12 Monate.

6.3  Der Kunde ist verpflichtet, den Zustand der Ware und ihre Ubereinstimmung mit der Bestellung im Moment der Lieferung (des Ablads) zu kontrollie-
ren. Jeder festgestellte Mangel und jede Abweichung von der Bestellung muss STALDER sofort (noch am gleichen Tag) mindlich und schriftlich (per Fax) mitge-
teilt werden. Spater in Erscheinung tretende Mangel, die anlasslich der Lieferung nicht ersichtlich waren, missen STALDER noch am gleichen Tag ihrer
Feststellung schriftlich zur Kenntnis gebracht werden.

6.4 Bei einem Mangel kann STALDER die gelieferte Ware zuriicknehmen und — nach eigenem Ermessen — eine Reparatur oder eine Ersatzlieferung
durchfiihren.

6.5 STALDER lehnt jegliche Haftung fiir vom Kunden infolge eines Mangels der Produkte erlittene indirekte Schaden ab. Diese Bestimmung bezieht sich
insbesondere auf wirtschaftliche oder finanzielle Verluste, Haftungen des Kunden gegeniiber Dritten, Unkosten, Zeitverluste, Verlust von Kunden, Ansehens-
verluste usw.

6.6 Inallen Fallen, wo STALDER trotzdem haftbar sein kénnte, beschrankt sich diese Haftung auf den Nettopreis der betreffenden Produkte.

6.7 STALDER haftet in keiner Weise fiir Ratschldge von STALDER (oder ihren Vertretern) an den Kunden (oder seine Vertreter), zum Beispiel in Bezug
auf die Lagerung, Handhabung oder Verwendung der Produkte.
7. Lieferungen

7.1 Ausser wenn die Parteien einen besonderen Erflllungsort vereinbart haben, gelten die Produkte als geliefert, wenn der Kunde informiert worden ist,
dass sie ihm am Sitz von STALDER zur Verfiigung stehen. Wenn die Parteien einen besonderen Erfillungsort vereinbart haben, gelten die Produkie beim
Ablad als geliefert, wenn dieser durch STALDER erfolgt, oder bei der Ubernahme, wenn diese durch einen Vertreter des Kunden erfolgt.

7.2 Der Kunde ist verpflichtet, die Produkte sofort nach der Lieferung auf seine Kosten zu kontrollieren. Die Produkte (Menge, Art und Qualitét) gelten als
abgenommen, wenn STALDER nicht innerhalb von 48 Stunden nach der Lieferung eine anderslautende schriftliche Mitteilung (per Fax) erhélt.

7.3  Der Kunde hat darauf zu achten, dass die Person, welche die Lieferung der Produkte ibernehmen muss, berechtigt ist, ihn zu vertreten. STALDER ist
berechtigt, jede Person, welche die Produkte am Lieferort entgegennimmt und den Lieferschein im Namen und Auftrag des Kunden unterzeichnet, als be-
rechtigt zu erachten. Wenn STALDER am Lieferort niemanden antrifft, hat STALDER das Recht, auf die Lieferung zu verzichten und die Produkte auf Kosten
des Kunden zuriickzunehmen und diesen zu informieren, dass ihm die Produkte im Werk zur Verfigung stehen.

7.4  Die Lieferdaten sind rein indikativ. STALDER haftet nicht fur Schéaden infolge verspéateter Lieferung.

7.5  Wenn der Vertrag Teillieferungen vorsieht, muss jede Lieferung in Bezug auf die Lieferung, die Bezahlung, die Transportkosten, die Pflicht der Uber-
prifung der Ware und festgestellte Mangel als unabhéngiger Vertrag erachtet werden.

7.6 Der Kunde kann innerhalb von 14 Tagen nach der Lieferung eine Kopie des Lieferscheins erhalten.

7.7  Handhabung und Transport: Eine Lieferung entspricht einem Datum und einer bestimmten Adresse. Im Fall von mehreren Daten und/oder Adressen wird
jede Lieferung separat behandelt.

8. Retouren

8.1 Innerhalb von 20 Tagen nach der Lieferung kann der Kunde die bei STALDER bestellten und von ihr gelieferten Produkte an das Werk zuriicksenden.
Wenn diese Produkte sauber und in einwandfreiem Zustand sind, erhlt der Kunde eine Gutschrift von je nach den Umstanden mindestens 80% des in Rech-
nung gestellten Nettopreises. Fiir PE-Druckrohre und -Formstiicke fiir Gas und Wasser sowie fiir Sonderanfertigungen ist eine Gutschrift ausgeschlossen.

9. Werkzeuge - Formen - Zeichnungen

9.1 Werkzeuge, Formen und Zeichnungen bleiben das Eigentum von STALDER, selbst wenn die damit verbundenen Herstellungskosten vom Kunden
tibernommen worden sind. Wenn der Kunde innerhalb von fiinf Jahren nach der letzten Bestellung keine neue Serie bestellt, hat STALDER das Recht, diese
Werkzeuge, Formen und Zeichnungen ohne Mitteilung an den Kunden zu verkaufen oder zu entsorgen.

10. Zusatzeinrichtungen

10.1  Der Kunde verpflichtet sich, nach Abschluss der Arbeiten das von STALDER ausgeliechene oder vermietete Material (Schweissmaschine, Abroller
usw.) in sauberem und einwandfreiem Zustand zuriickzugeben.

11.  Versicherungen

11.1 Der Kunde verpflichtet sich, die Versicherungen zur Deckung aller Risiken in Bezug auf die geméss seiner eigenen Spezifikationen hergesteliten
Produkte abzuschliessen, und befreit STALDER von jeglicher Haftung in dieser Beziehung.

12. Schlussbestimmungen

12.1 Vorbehalt der schriftlichen Form: Jede Anderung oder zusitzliche Vereinbarung bedarf der schriftichen und formell von STALDER genehmigten
Form.

12.2 Adresse: Wenn keine anderslautende schriftliche Information vorliegt, gelten alle Mitteilungen an den Kunden an die im Vertrag angegebene Adresse als
guiltig.

12.3 Ubersetzungen: Bei Meinungsverschiedenheiten gilt die franzésische Version dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

12.4 Anwendbares Recht: Es gilt das SCHWEIZERISCHE RECHT unter Ausschluss des Ubereinkommens der Vereinten Nationen vom 11. April 1980
iber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf.

12.5 Gerichtsstand: Die Parteien einigen sich darauf, alle Meinungsverschiedenheiten in Bezug auf den Vertrag, die vorvertraglichen Verhandlungen oder
die damit verbundenen Vereinbarungen zwingend den ordentlichen Gerichten von LAUSANNE (SCHWEIZ) zu unterbreiten.

Stalder extrusion SA und Stalder injection SA, CH-1312 Eclépens mai 2010



